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Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones

Si desea presentar un comentario sobre la atencion recibida, ya sea un reclamo, una sugerencia, una
felicitacion o una solicitud vinculada a su experiencia de atencion, puede escribir directamente a:

contacto@notariapaulinavalenzuela.cl

Para consultas generales sobre trdmites, horarios, ubicacién o atencion ordinaria, utilice los canales de
contacto indicados en el encabezado de este documento.

Canales Oficiales de Reclamo y Denuncia

Si desea realizar un reclamo o denuncia ante la autoridad competente, puede utilizar los canales oficiales que
correspondan. Estos enlaces dirigen a plataformas externas administradas por sus respectivos organismos.

Fiscalia Judicial — Poder Judicial

Canal de denuncias y reclamos respecto de notarios, conservadores de bienes raices y archiveros
judiciales.

denunciafiscaliajudicial.pjud.cl

SERNAC

Canal de atencion del Servicio Nacional del Consumidor, cuando la materia corresponda a derechos
del consumidor.

sernac.cl




